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Skriftligt kommunikation er en måde at kommunikere på. Vi har valgt at kigge på brev, e-mail og sms som vores kommunikations midler. Vi har valgt at kigge ind på deres forskelle og ligheder, vi har også kigget på hvordan man bruger dem.

Sms: Sms er en nem måde at kommunikere på, man laver korte og præcise tekster. Man kan sende dem hurtigt, og få hurtigt svar. I sms kommunikere man uformelt og personligt. Sms er noget der forgår på mobiler, hvor man går ind på sin telefon eller smartphone og skriver en hurtig og præcis tekst, går ind i sine kontakter og vælger en eller flere personer, så indsætter du dem og sender sms’en
E-mail: Er noget man kan bruge til jobansøgninger eller reklame tilbud og (med videre) af hvad det nu er du er tilmeldt er det også en god ting og bruge hvis du nu er i udlandet og ikke vil sende et brev fordi det tager længer tid end e-mail. E-mail er den tekniske udgave af et brev, den er både billigere og hurtigere at bruge. E-mail er en forkortelse for elektronisk post.
Brev: Der skal du bruge papir blyant kuvert evt. viskelæder. Man tager papiret, blyant og evt. viskelæder så tager du blyanten og skriver det du skulle fortælle du starter med kære … og slutter med kærlig hilsen …., hele brevet er sat op så du skriver modtagerens navn og adresse på forsiden af kuverten og der efter dato i toppen af papiret og så indledning og tekst og til sidst afslutning. Så sætter du et frimærke og ligger den i den store røde postkasse. Brev er en formel upersonlig måde at kommunikere på.   

Ligheder: det alle sammen skriftlige kommunikations metoder e-mail og sms og brav, lige magt, svag eller ingen kontakt og skriftlig distance 
Forskelle: sms og e-mail er elektronisk og brav er skriftligt. Sms er uformeldt personligt og brav er formeldt upersonligt, sproget er forskelligt, om det er dialog dom er mest sms eller monolog som er e-mail og brev, om det er personlig uformel eller upersonlig formeld og om man kommunikere om hverdags ting eller om man bruger det til abstrakte ting.


